Certificacion Internacional
Professional Manager en
Gestion del Riesgo
Operacional- CPGROp
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<ENTRENAMIENTO PARA CERTIFICACION INTERNACIONAL
PROFESIONAL EN GESTION DEL RIESGO OPERACIONAL - PGROp

(Modalidad Presencial, asistida/on-line o 100% on-line)

Objetivo General

Proporcionar un profundo entendimiento de las principales précticas del marco de
gestion del riesgo operacional y de las metodologias utilizadas por diversas

instituciones financierasa nivel global.

Objetivo Especifico

El participante del entrenamiento obtendrd lo siguiente:
e  Adquirir conocimientos sobre el rol del gobierno en la gestion del riesgo.

e Adquirir conocimientos de especializacion en el rol de la gestion del riesgo
operacional

e Aplicar elementos claves sobre el marco de gestion del riesgo operacional
e  Administrar un programa de gestion integral del riesgo operacional, bajo el
estandar de Basilea.

¢Quién debe participar?

Este curso es relevante para el staff del Riesgo Operacional, Auditores, Control
Interno, Cumplimiento, Operaciones y Tecnologia que desean entender,
profundizar y aplicar las buenas prdcticas de la gestion del riesgo operacional, en
general empresas del sector financiero y aplicables al resto de las industrias.

Experiencia laboral en gestion del riesgo operacional minima de 01 ano.

Temario

A. Marco para la Gestidon del Riesgo Operativo
e Gobierno de Riesgos

Determinaciéon del perfil de riesgo:

i. Apetito y Tolerancia

i. Capacidad.
Priorizaciéon para la Gestidn del Riesgo Operativo
Taxonomia para la Declaracién del Riesgo
Metodologias para la identificaciéon del riesgo

B. Rolesy Responsabilidades
e Directorio
e Gerencia General
e Comité de Riesgos
¢ Unidad de Riesgos
e Auditoria Interna
e Coordinadores y Gestores de Riesgos
o Colaboradores




C. Autoevaluacion de Riesgos y Controles
i. Identificacién y Andlisis de Riesgos
ii. Evaluacion del Nivel del Riesgo
iii. ldentificacion y Andlisis y Controles

iv. Evaluacion de Efectividad y Eficacia de conftroles

D. Administracion de Indicadores de Riesgos
i. Disefo e Implementacion
i. Tipologia de Indicadores KPI, KCI, KRI
ii. Gestion de Indicadores

E. Administraciéon de Eventos de Pérdidas Operativas
i. Recoleccién
ii. Registro
ii.  Administracion

F. Evaluacion del Riesgo de Nuevos Productos y Cambios
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i. Evaluacion de Cambios en Entorno Operativo, Proceso y

Tecnoldgico
ii. Evaluaciéon de Servicios Tercerizados
ii. Indicadores de Riesgos

G. Gestion del Riesgo Legal

i. Identificacion, Andlisis y Evaluacion del Riesgo Legall

i. Mapeo de Riesgos Legales
ii. Diseno de Planes de Accidon

iv. Indicadores de la Gestion del Riesgo Legal

v. Provisiones de Contingencias Legales

H. Gestidn del Riesgo Tecnoldgico
i. Identificacion del Riesgo Tecnoldgico
ii. Valoracién del Riesgo Tecnoldgico
ii. Andlisis de Escenarios
iv. Mapeo de Riesgos Tecnoldgicos

I. Tépicos avanzados de Gestidn del Riesgo Operacional
e Requerimiento de capital del Riesgo Operacional
i. Bdsico
ii. EstGndar
iii. Estdndar Avanzado
e Pricing del Riesgo Operacional

J. Marco Regulatorio Local
e Revisidn y andlisis del marco regulatorio local

Se evalua mediante 15 preguntas conocimiento del marco regulatorio local en el

examen.

Formato del Examen

El examen CPGROp es online y tiene una duracién de 2:00 horas.
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Temario

Seccidn # Preguntas %
A. Marco para la Gestidon del Riesgo Operativo 5 5%
B. Roles y Responsabilidades 5 5%
C. Auto Evaluacion de Riesgos y Controles 10 10%
D. Administracion de Indicadores de Riesgos 10 10%
E. Administracién de Eventos de Pérdidas Operativas 8 8%
F. Evaluaciéon del Riesgo de Nuevos Productos y Cambios 7 8%
G. Gestion del Riesgo Legal 15 15%
H. Gestion del Riesgo Tecnoldgico 15 15%
I.  Tépicos avanzados de Gestidn del Riesgo Operacional 10 10%
J.  Marco normativo local 15 15%
TOTAL 100 100%

El examen consta de 100 preguntas y se aprueba con el 75% de respuestas
correctas.No existen puntos en contra.

Duracidon: 14 horas de enfrenamiento virtual

08 horas de entrenamiento presencial o asistido/on-line(*)

Inversién

Individual Campana (**)
Entrenamiento de Preparacion material virtual (por alumno) USD 500.00 USD 400.00
Examen CPGROp (por alumno) USD 400.00 USD 400.00
Sub Total UsD 900.00 USD 800.00
+ EnTrenomienTo F?r@senciol o asistido on-line (por grupo’de alumno USD 300.00 USD 500.00

individual o grupo empresa con dos 0 mds alumnos)
Total por Alumno USD 1,200.00 USD 900.00 (***)

(*) Preparacién con un instructor, donde se abordan los diversos tépicos de la certificacion, ejemplos y casos
prdcticos complementarios. Consultar condiciones y costos adicionales en el caso de entrenamiento
presencial.

(**)Dos o mds participantes por empresa, con tope de 10 alumnos por grupo. Ademds, por participar en la
certificacion CGROp 2022, cada alumno tiene acceso gratuito al 4to. Seminario Latinoamericano de Gestion
del Riesgo Operacional 2022 (Agosto 2022).

(***) Ejlemplo del costo por alumno en el caso que una empresa tome la certificacion para un grupo de 5
alumnos con entrenamiento presencial o asistido on-line con instructor.

Inversion incluye Material y Derecho de Examen
PGROpHandbook digital y Examen en Castellano

No existe necesidad de recertificaciéon ni pagos adicionales por mantener
vigencia del certificado
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